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AFANAS CADIZ, asociacion sin animo de lucro de atencién a la discapacidad intelectual, que
comprende Centro de Dia, Centro de Dia Ocupacional, Residencia de Adultos, Colegio de
Educacion Especial y Centro Especial de Empleo (especializado en servicios de Jardineria),
ha decidido y apoyado la implantacién de un Sistema de Gestion de la Calidad segun la
norma UNE-EN-1SO 9001.

Como Entidad de Utilidad Publica, AFANAS CADIZ reafirma su compromiso social y
transparencia institucional, garantizando que nuestra gestion no solo cumple con los
requisitos legales y de calidad, sino que estd intrinsecamente orientada al interés general y a
la defensa efectiva de la dignidad y los derechos de las personas con discapacidad
intelectual y sus familias.

La implantacion de este sistema de gestion ofrece a nuestro alumnado, personas usuarias,
trabajadores con discapacidad, clientes del centro especial de empleo y a otras partes
interesadas las maximas garantias de calidad y satisfaccién, e incluye los siguientes
principios de actuacion:

e EXCELENCIA: Impulsando un permanente proceso de mejora continua en la
organizacion, que reporte la méxima satisfaccion de nuestro alumnado, personas
usuarias y clientes de nuestros servicios de jardineria, como sujetos de derechos y
deberes, sus familiares y terceras partes interesadas, y en la medida de nuestras
posibilidades, anticiparnos a sus expectativas.

e PROFESIONALIDAD Y CALIDAD DEL SERVICIO: Prestando un servicio técnico y
asistencial de alta calidad, centrado en la persona, que cumpla con los requisitos
legales y reglamentarios que enmarcan nuestra actuacion. Esto nos permite mostrarnos
ante nuestro alumnado, personas usuarias, familiares, clientes del mercado productivo
y terceras partes como un colaborador de confianza, riguroso, eficiente y solvente en
la defensa de la dignidad y los derechos de las personas con discapacidad intelectual.

e INTEGRACION LABORAL: Promoviendo la inclusién efectiva de las personas con
discapacidad en el mercado de trabajo a través de nuestro Centro Especial de Empleo.
Nos comprometemos a asegurar un empleo remunerado y productivo mediante la
prestacién de servicios competitivos de jardineria necesarios para potenciar su plena
transicién y adaptacién social y laboral.

e TRABAJO EN COMUN: Buscando los profesionales mejor preparados, comprometidos e
implicados en el proyecto de la entidad, que sean conscientes de la responsabilidad
que tienen en su puesto de trabajo como parte fundamental e indispensable de nuestro
desempefio.

Periédicamente, y siguiendo la filosofia de mejora continua, la organizacién establece y
promueve unos objetivos de mejora, cuyo seguimiento y logro permitan valorar la eficacia del

presente Sistema de Gestion.
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